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1.0 Indledning

Velkomme til Mielelogic portal.
e Her har du nu mulighed for at se status pa maskinerne i vaskeriet
e Foretager reservationer
e Tanke din vaskekonto op ( Kun Debet vaskerier)
e Se de transaktioner du har foretaget i vaskeri, se manedsregnskab og dine optankninger.

e Se din vaskerikonto, aendre brugernavn og adgangskode

1.1. Login.

Aben din favorit browser og indtast www.Mielelogic.com
F.eks. Crome

C (0 | O www.mielelogic.com

f.eks. Explorer

I ) = www.mielelogic.com DS

Filer Rediger Vis Favoritter Funktioner Hj=lp
Herefter vises login skeermen.

i 7‘—51 [ Miele Logic Portal X I+ ~ - m] X

. = B O ] & https:y//mielelogic.com/#/login ¥ = L e

Miele Logic Portal ™ Sprog~ + Lag ind

Log ind T Veelg hvilket land vaskeriet ligger i.

@ @ Danmark ~

I Indtast Brugernavn

@ Brugemavn

a Adgangskode

Indtast Adgangskode

Glemt adgangskode?
| s e R |

[ Forbliv logget ind

Om | Internet politik | Miele A/S | [ | 2=

Brugernavn og Adgangskode kan bestilles via sms fra vaskeriets betalingssystem eller via printer. (ekstra
udstyr).

Glemt adgangskode kan kun benyttes hvis man har indtastet en e-mail adresse under "Konto” oplysninger
(se afsnitl.7)
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1.2. Startside (Dashboard).

Miele Logic Portal M Sprog~ @ Vaskeristatus B Reservationer B3 Optankning = Forbrug & Konto @ Log ud: Micky Mouse

Velkommen Micky Mouse
I dag : fredag den 27. december 2019

Saldo : 0.00 DKK

Redt vaskeri, Mielegade 19

@

HE

Vaskeri status Reservationer
W
W
|
LE ]
Optankning Forbrug
Konto

Efter login vises fglgende:

Velkommen Micky Mouse (evt. navn pa beboer)

| dag: fredag den 27. december 2019

Saldo: 0,00 kr. (Sum af keb indeveerende maned=

Rgdt vaskeri, Mielegade 19 (Navn og adresse pa vaskeriet)
Tumbler nr. 1 27-12-2019 11:00-13:00 (Kommende reservationer)

@

vaskeri staius \/askeri status: se afsnit 1.3

jii

Reservationer Reservationer: se afsnit 1.4

il

optenkning Qptankning: se afsnit 1.5

Forbiie - Forbrug: se afsnit 1.6

Konto - Konto: se afsnit 1.7
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1.3. Vaskeristatus.

& Konto @ Log ud: Micky Mouse

Miele Logic Portal W Sprog~ ® Vaskeri status B Reservationer B3 Optankning = Forbrug

Vaskeri status

Redt vaskeri, Mielegade 19

Reserveret indtil kl. 15:00

Maskine 1
Maskine 2

@ Maskine 3 Fri afbenyttelse
@ Maskine 4 Ude af drift

Ledig indtil kl. 15:00

Herefter vises maskinernes nuveaerende status.

Ledig — Optaget — Fri afbenyttelse — ude af drift mm.

1.4. Reservationer.

Miele Logic Portal ™ Sprog~ ® Vaskeri status P Reservationer B3 Optankning = Forbrug

& Konto & Log ud: Micky Mol

Mine reservationer
Radt vaskeri, Mielegade 19

Du har ingen reservationer

il Tryk pa denne knap for at se ledige reservationer

Miele Logic Portal ™ Sprog~ @ Vaskeri status P4 Reservationer B Optankning = Forbrug

& Konto ® Log ud: Micky Mouse

Opret reservation
Radt vaskeri, Mielegade 19

fredag den 27. december 2019
fredag, 27-12-2019

Tumbler nr. 1 Tumbler nr. 2

Kl. 13:00-15:00

KL 15:00-17:00
Ledig

K1 17:00-19:00
Ledig

KI. 19:00-21:00
Ledig

Her vises faglgende

KI. 13:00-15:00
Ledig

Kl. 17:00-19:00

Ledig

KI. 19:00-21:00
Ledig

Ledige reservationer

Reserveret af mig

Reserveret af anden bruger
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fredag den 27. december 2019

n Tryk pa pil for at springe en dag tilbage, dog kun til dags dato.
Tryk pa Pil for at springe til neeste dag (dato)

Tryk pa kalender for at se ledige reservationer leengerer frem.

december 2019

ons. tor. fre. lgr.  san.

1.5. Optankning.

Benyttes kun til Debet vaskerier.

Miele Logic Portal ™ Sprog ~ ® Vaskeri stalus B? Reservationer B3 Optankning £ Forbrug & Konto ® Log ud: Micky Mouse

Optankning af vaskekort

BETINGELSER:

Henvendelser vedrarende betalingssystemet kan rettes til:
Hiele A/S (CVR 5485721@)
Erhvervsvej 2

2680 Glostrup
Telefon: +45 43 27 15 34 .

«" Vis mere

Jeg har last og accepteret betingelser
Kyittering sendes til e-mail
BN E-mail
(Din e-mail vil ikke blive gemt, men kun brugt til kvittering)
Vaelg belsb til optankning af dit vaskekort: 800004020014950 (1)

® 50.00 DKK
100.00 DKK
150.00 DKK
200.00 DKK
300.00 DKK
1.00 DKK

E Optank kort

El = = ¢ © @ == g =

# Jeg har lzest og accepteret betingelser
Kvittering sendes til e-mail
= | Micky.mouse@Miele.d

(Din e-mail vil Ikke blive gemt, men kun brugt til kvittering)

Vezlg belab til optankning af dit vaskekort: 800004020014950 (1)

® 50.00 DKK
100.00 DKK
150.00 DKK
200.00 DKK
300.00 DKK
1.00 DKK

E3 Optank kort

e Indtast din e-mail og marker "jeg har leest og accepteret betingelserne.
e Veelg et belgb som din vaskekonto skal tankes op med.
e Tryk pa Optank kort
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Herefter bliver man dirigeret over i et betalingsvindue.

Miele Complete

Kebsoplysninger Butikkens ordrenr:
MIELE89988000040200149502019122

50,00 DKK
a
Veelg betalingsform
Dankort / VISA-Dankort =
MasterCard =]
Maestro =
VISA e
American Express I~
JCB 3

hvilket betalingskort du vil benytte

Miele Complete

Kebsoplysninger Butikkens ordrenr:
MIELE89988000040200149502019122

50,00 DKK
. a

Udfer betaling
Valgt betalingsform:

Dankort / VISA-Dankort v
=
l |‘-.3’i|‘.l“m‘_'.

Udlabsmaned Udlabsar Kontrolcifre:

Udfer betaling

Indtast kortnummer — Udlgbsméaned — Udlgbsar og kontrolciffer

Tryk pa "Udfgr betaling”
Belgbet bliver nu trukket fra dit kort og din vaskekonto er tanket op med belgbet.
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1.6. Forbrug.

Miele Logic Portal ~ m sprog~ @ Vaskeristatus [ Reservationer 5§ Optankning = Forbrug & Konto @ Log ud: Micky Mouse

Forbrug

Forbrug i perioden fra torsdag den 27. december 2018 il fredag den 27. december 2019

B Vaelg datoer B8« Sidste maned B8 — 14 dage B8« 7 dage B8 1 dag
C:iarkmng kan refunderes i op til 6 maneder efter indbetaling

Tidspunkta Vaskeri adresse Maskinnummer Program Beleb Saldo

20-02-2019 09:44 Mielegade 19 Administration 0.00 DKK 0.00 DKK
2019 14:02 Mielegade 19 Administration 0.00 DKK 0.00 DKK

2019 15:36 Mielegade 19 3 P7,T40 0.00 DKK 0.00 DKK

2019 16:14 Mielegade 19 4 P7,T40 -7.00 DKK -7.00 DKK

2019 08:47 Mielegade 19 3 P7, T40 0.00 DKK -7.00 DKK

2019 09:31 Mielegade 19 4 P2 T25 -7.00 DKK -14.00 DKK

2019 09:39 Mielegade 19 3 P7, T40 0.00 DKK -14.00 DKK

019 23:59 Mielegade 19 Regnskab 14.00 DKK 0.00 DKK
27-12-2019 14:19 Mielegade 19 Administration 50.00 DKK 50.00 DKK

Her vises dine transaktioner mm. Dato interval defineres med knapperne gverst.

De forskellige kolonner kan sorteres ved at trykke pa den lille pil til venstre for kolonne overskriften

TidspunktA

PR LR E RTINSl Optankning kan refunderes i op til 6 maneder efter indbetaling.

Er kun aktiv ved vaskerier med optankning.

1.7. Konto.

Miele Logic Portal M Sprog- @ Vaskerisiatus ) Reservationer [ Optankning = Forbrug & Konto @ Log ud: Micky Mouse

Konto

= 800004020014950 (1)
&  Micky Mouse

M Adresse

- Brugemavn

Brugernavn skal veere mellem 5 og 15 tegn

a Adgangskode

a Gentag adgangskode

Adgangskoden skal vaere mellem 6 og 40 tegn

BN E-mail

E-mail kan benyttes til at gensende glemt adgangskode
S8  SMS nummer

SMS saldo

SMS reservation

(& Opdater

e Her skal man nu oprette et personligt login (Brugernavn og adgangskode).

¢ Indtaste e-mail, for at kunne f& gensende login hvis man glemmer dette.

e Indtaste sit mobil nr. til SMS
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